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Casa de
. la Amistad

Estimados amigos y amigas:
El 2025 fue un ano de grandes desafios, pero, sobre fodo, de metas alcanzadas.

Este periodo ha sido de celebracién, pues conmemoramos los 35 anos de Casa de la
Amistad. Lo que comenzd como un suefio y un albergue, hoy tiene un impacto
nacional y una influencia que trasciende nuestras fronferas.

Esta historia tiene su origen en una gran mujer: Amalia Garcia Moreno. Gracias a su
liderazgo estratégico y a su sencillez, Amalia ha logrado enfusiasmar y comprometer a
innumerables personas, brindando a nuesira Casa la solidez y calidez que la
distinguen. Este logro es el resulfado de la unién de voluntades generosas: donantes,
patronos, voluntarios y colaboradores que siempre entregan 1o mejor de si mismos.

Nuestra visién hacia el 2030 es clara: queremos que Casa de la Amistad fortalezca
su impacto en la vida de ninas, niRos y sus familias. Buscamos responder cada vez
mejor a las realidades de cada regién del pais y asegurar un acompanamiento
integral durante todo el tfratamiento.

Estamos construyendo una organizacién con bases soélidas, una estructura robusta,
dlianzas significativas, un voluntariado comprometido y una cultura de medicién que
nos permita fomar las mejores decisiones. Esta hoja de ruta nos da rumbo y confianza,
con la cerfeza de que Casa de la Amistad seguiré evolucionando sin perder nunca su
esencia: acompanar, cuidar y dar esperanza.

Gracias a todos por hacer de este gran sueio una realidad.

Con gratitud,

LORENZA MARISCAL
PRESIDENTE
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Nuestra mision

Contribuir a elevar el indice
de sobrevida de nifias, nifios y jovenes
de escasos recursos con cancer en México,
fomentando el apego al tratamiento.

Nuestra vision

Ser la institucion de Asistencia
Privada de referencia que confribuya
en el incremento de los indices
de sobrevida de nifos y jdvenes
de escasos recursos
gue padezcan céncer.




La realidad del cépcer
infantil en México

Cada aio se diagnostican 7,000 nuevos casos'’

Los tres tipos d Incel
md&s comunes son:

Las leucemias
representan
el

La regién con la

“infantil y juvenil es
el ]
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Casa de la Amistad frente
al reto del cancer infantil.

Nuestro objetivo es contribuir a elevar el indice de sobrevida en la poblacién infantil
y juvenil diagnosticada con cdancer, a través de cuatro lineas de accidn.

Deteccién
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Atencién

aqgecuado
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Fidelidad al
4 tratamiento

El
si se detecta a tiempo.®

Al no iniciar un tratamiento oportuno
existen menos posibilidades de sobrevivir.

En Casa de la Amistad contribuimos

a c‘ue los pacientes reciban
tratamientos completos y adecuados
para su recuperacion.

En Casa de la Amistad promovemos

la fidelidad al tratamiento como un pilar
fundamental para la recuperacién.
Acompafamos para que continden

su atencidon médica sin interrupciones.

Los apoyos que ofrece Casa de la Amistad
ho tienen hingun costo para las familias.

Esto permite que el paciente se enfogque en su fratamiento y a su familia
el tiempo y la atencidén para cuidarlo y acompanarlo.

Asher,
usuario CDLA.
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Deteccion

Difusion de Signos y Sintomas

- Difusidon en redes:
50 posteos - 239 clicks
- Alcance en redes:
149,326 personas

A fravés de Dr.Vagén de Grupo Fundacion México, contribuimos a realizar
646 Biometrias hematicas en 14 estados de la Republica Mexicana.

Campana de Comunicacion:
"Ponte Atento" de Signos y Sintomas

——

e Junto con el Hospital Infantil Teletén de

r.. Oncologia, la Secretaria de Bienestar y la
’ . Secretaria de Salud de Querétaro.

| - La campana fue lanzada en el Estado de

Ponte atento Querétaro y tuvo presencia en radio, tv y

[ e e diferentes plataformas digitales alcanzando

en promedio a mdas de 1M de personas,

posicionando el mensaje de detencidn
femprana, como un tema prioritario.




Atencion Tratamiento

adecuado

[5of8

Cada dia cuenta para salvar una vida.
En Casa de la Amistad garantizamos fratamientos oncoldgicos oportunos.

722 2,542 8,109

Tratamientos huevos Apoyos especiales Recetas surtidas

Los hifios que recibieron el apoyo
complementario de Casa de la Amistad,
se ehcuentran en los siguientes Estados.

Aguascalientes, Baja California norte, Baja
Cadlifornia sur, Campeche, Chiapas, Chihuahua,
Ciudad de México, Durango, Guanajuato,
Guerrero, Hidalgo, Jalisco, México, Michoacdn de
Ocampo, Morelos, Nayarit, Nuevo Leén, Oaxaca,
Puebla, Querétaro, Quintana Roo, San Luis PofosT,
Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala,
Veracruz, Yucatén, Zacatecaos.

Colaboracion y alianzas con hospitales.

32 Hospitales, apoyados
con medicamentos.

18 Hospitales,
apoyados con PET-SCAN

15 Hospitales, apoyados

9 Hospitales,
con estudios de imagen.

dpoyados con protesis.

28 Hospitales, apoyados

21 Hospitales, apoyados
con estudios de laboratorio.

con estudios de genéftica.

8 Hospitales, apoyados Hospitales, apoyados con estudios

coh radioterapias.

Medicamentos

Oncolagicos, antibidticos
antivirales, anfieméticos,

antimicoticos, analgésicos,

antiepilépticos,
citoprotectores,
estimuladores de médula,
dccesotios para
quimioterapia.

Estudios especiales

Gamagrama, resonancias
magnéticas, PET,
enfermedad minima
residual, inmunofenotipo,
radioterapias, estudio de
laboratorio, tomaografias.

Auxiliares

Prétesis y endoprétesis,

sillas de ruedas, muletas,
oxigeno apoyo funerario.

de frasplante de médula dsea.

Post trasplante

Estudios de quimerisino,
etc., medicamentos
inmunodepresores,

antimicrobianos.
complementos
alimenticios.
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En el albergue de Casa de la Amistad alcanzamos un 92% de ocupacion,
optimizando nuestra capacidad instalada vy consolidando un modelo de
intervencién biopsicosocial que acompana de manera integral a niRas, niRos vy
jovenes durante su frafamienfo oncolégico, brindando servicios seguros que
fortalecen el apego al tratamiento.

Aula de Paz
Gracias al apoyo de Fundacién ‘ .
CREE AMOS MAS y Medita México A.C. aarios peslones

Ofrecemos meditacién guiada para fortalecer el bienestar emocional y
mental de los usuarios, a través de respiracion consciente y atencion plena,
alineada al modelo biopsicosocial resiliente de Casa de la Amistad.

P L . rehabilitaciones usuarios coh mejora
Area de Rehabilitacion fisicas de movilidad funcional

Impulsamos la autonomia y calidad de vida mediante rehabilitaciéon fisica,
con planes personalizados y terapias individuales y grupales para pacientes
y cuidadores.

Area de Alimentos

comidas servidas

Fortalecimos el modelo de intervencién alimentaria

con procesos dlineados a lo NMX-F-605-NORMEX-2015,
manteniendo el Distintivo H por décimo ano consecutivo,
e impulsamos la educacidn nutricional

y el monitoreo por los aprendizajes que recibimos
de Fundacion Crecemos Digo A.C.

Leonardo,
usuario CDLA.



Apoyo Educativo 639 Usuaries %60 Coreandas

Durante el ciclo escolar se entregaron 60 constancias de estudio, 18 boletas
de educacidon bdésica y 3 certificaciones; ademdas de 5 usuarios que se
reincorporaron  al  sistema  educafivo  formal. Se fortalecid el
acompanamiento educativo con un campamento socicemocional en
colaboracién con el Centro Vacacional Oaxtepec IMSS, y la ampliacion
del servicio a fines de semana, garantizando la continuidad escolar.

Ademds, Casa de la Amistad se posiciond como referente al participar en
el Congreso REDLACEH en Panamad, presentando su modelo de pedagogia
hospitalaria.

&= .
Apoyo Emocional .@-‘E 673 yvaiss

Casa de la Amistad participé en CCl LATAM y SLOAP (Colombia)
presentfando un estudio sobre 500 sobrevivientes de cdncer infantil, que
identificd necesidades psicosociales en 33% de los casos, principalmente
emocionales, educativas y de reinsercidon laboral. Se destacd la efectividad
del acompanamiento integral y la importancia de fortalecer el apoyo
postratamiento, la deteccién temprana y las alianzas comunitarias, ademas
de impulsar redes de apoyo a través de campamentos para sobrevivientes.

Toque de campana [E@ls Toques de campana

en Casa de la Amistad

El toque de campana simboliza la culminacion del fratamiento
oncolégico y el inicio del seguimiento y la reintegracion social,
reconociendo la resiliencia de nifas, nifios y jovenes y fortaleciendo el
vinculo con sus familias y la institucion.

Sebastian,
usuario
CDLA.




PrOFILE* México

En dalianza con St. Jude conectamos y fortalecemos una red de profesionadles de la salud
para mejorar la atencidon del cdncer pedidlrico en México, identificando dreas de
oportunidad en las unidades de hematologia/oncologia. A fravés de 10 encuentros anuales,
anglizamos reportes, priorizamos recomendaciones y desarrollomos planes de mejora desde
distintos niveles (estatal, regional y nacional), impulsando ademads la institucionalizacion de

proyectos centrados en el paciente.

Panorama PrOFILE Mexico PrOFILE Mexico
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Revisamos y priorizamos recomendaciones regionales y nacionales para mejorar los
servicios de hemato-oncologia pedidtrica, incluyendo reportes de SSA, IMSS-Bienestar, IMSS
e ISSSTE. Identificamos estrategias de colaboracién intersectorial y acciones para reducir el
tiempo de diagnéstico. Ademds, codisefiamos la agenda del Encuentro PrOFILE Nacional con
representantes de instituciones, sociedad civil y autoridades.
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& Colaboracién

- 65 instituciones de salud de diversos sectores son miembros de MAS:

- 36 centfros asociados cuentan con convenios de colaboracion firmados

- 29 cenftros dfilicdos estén colaborando y de éstos

- 13 estén en proceso de firma de convenios 4
- MAS estd presente en 30 estados de la RepUblica y en CDMX -

Hospitales que atienden a nifios con
k\_ cdncer en México son miembros MAS 50%

% Modernizacién

recibieron un Dx correcto y oporfuno
- Acceso d estudios de secuenciacion de nueva generacion
- 20 hospitales v 3 Laboratorios colaborando en el Proyecto Puente
- 2 talleres de patologia

Pacientes diagnosticados con LLA
N contaron con un panel Dx completo

& Calidad

- /4 hospitales participaron en la Hora Dorada:

- =>2,000 sesiones de coaching para la mejora, >10,400 eventos febriles,
37% menos sepsis

-3 cenfros de excelencia EVAT (Escala de Valoracion de Alerta Temprana).

-1 curso de mejora en la practica (CMP) Proyecto Puente

- RedMAS: 4 Carnavales, 5 MAS Caofés '.I
\ Vidas salvadas con la Hora Doradm

@ Evidencia
+ 27 centros implemeniondo el registro hospitalario SJCARES: W

- 1,400 ninas y ninos con sospecha de leucemia linfoblastica aguda (LLA) W

- =20950 casos ingresados y en seguimiento

=100 profesionales de la salud capacitados

+ 23 coordinadores de investigacion clinica activos

- 60 becas otorgadas: Para 5 congresos hemato oncologicos
pediatricos a nivel internacional, »10 trabagjos presentados

b Articulos cientificos publicados




Sostenibilidad

Asegurando el futuro institucional

En Casa de la Amistad avanzamos con paso firme hacia la sostenibilidad v, a lo
largo de 35 ahos, hemos generado un impacto positivo para las familias gque
dependen de nuestro correcto funcionamiento. Garantizamos la continuidad
operativa mediante una gestidon eficiente y fransparente, la seguridad de las
personas, el cumplimiento normativo y un entorno laboral ético, fortaleciendo la
institucionalidad y la confianza de donantes, voluntarios, colaboradores y aliados.

—— L Ehergic sosten o[o
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. Casadela Amistad consolidé avances significativos hacia un modelo operativo sostenible:

-

116 64 kWp $366,000 mxn

Paneles sﬁﬁ&g: ;':Z:ahd"s Potencia instalada Ahorro econémico generado

Ademds, se avanzd en un proyecto integral de eficiencia energética que permitird
elevar el nivel de gestion institucional mediante:

- Actualizacion de planos e instalaciones eléctricas

- Sustituciéon de cableado y eliminacidon de cargas obsoletas

- Revision de equipos bajo la NOM-50001:2018

- Renovacién de la planta de emergencia para asegurar la continuidad operativa

Fuentes alternativas de fondeo

Los programas de venta de Segunda mano y Regalos con causa confindan siendo

una fuente estratégica de recursos parc garantizar la operacion de Casa de la Amistad.
Estos ingresos contribuyen directamente a la continuidad de tratamientos y servicios

para nifas, ninos y jovenes.

$13.5 mdp

Segunda mano

Prevencion de lavado de dinero

En apego a la legislacién vigente, la institucion forfalecioé sus procesos de:
- Identificacién y conocimiento de donantes

- Proteccién de datos personales

- Transparencia financiera

- Enfoque Basado en Riesgos

- Profesionalizaciéon del equipo de cumplimiento

Con ello se evitan sanciones administrativas y se refuerza la confianza
de autoridades vy adliados.



Proteccién Civil

La seguridad de las personas es una prioridad institucional.

Por lo tanto, implementamos medidas que garantizan un entorno seguro para residentes,
familiares y colaboradores.

- Renovamos el Plan Interno de Proteccién Civil

Gracias al Fondo de Apoyo Econémico de la Junta de Asistencia Privada, logramos
complementar el PIPC con los siguientes elementos:

- Equipamiento

- Capacitacion

- Estudios de seguridad estructural

Entorno laboral ético y seguro
Casa de la Amistad refrendd su compromiso con el bienestar y la ética organizacional:

- Certificacién Great Place to Work por 5° aio consecutivo
- Implementacién del Centro de Integridad y Elica, un canal seguro y confidencial para
denunciar conductas indebidas

Esto fortalece una cultura organizacional basada en el respeto, la confianza y la
corresponsabilidad.

..Somos
resilientes,
sostehibles
y confiables.



= CEDIS

u Centro de Distribucidn

Reconocemos el compromiso del equipo de voluntaricdo de clasificacion,
voluntarios corporativos y equipo insfitfucional, cuyo frabajo forfalece la
sostenibilidad de la institucidén. Asimismo, avanzamos en la Cerfificacion EC095 del
CEDIS para garantizar la eficiencia, seguridad y calidad en el manejo de donativos,
promoviendo el bienestar de los colaboradores mediante protocolos de salud
ocupacional y el cumplimiento normativo.

200 35 1,914 322

Toneladas Toneladas Piezas Toneladas

P | oaicti
0-Q Logistica

El area operativa de Casa de la Amistad coordina el desempeno vy la eficiencia en
los fraslados de los usuarios a sus diferenfes hospitales y en la planeacidon de las
recolecciones de donativos, a fravés de ocho unidades que afienden mensajeria,
fraslados diversos vy la gestidon de donativos en especie y a casaq, fortaleciendo la
operacion institucional.

R £ 3
2,456 698 377

Donativos Donativos

a casa fijos Mensajerias
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A lo largo del 2025 se mantuvieron y crearon alianzas estratégicas, permitiendo
incrementar el nivel de posicionamiento, difusion de la labor de Casa de la Amistad
y las oportunidades de donativos tanto a nivel hacional como a nivel internacional.

Ingresos de Casa de la Amistad

36.24

° Casade
Empresas

Convocatorias

.33..62%

Angeles
Guardianes

(o)
14.352%

7 .46%

Personas

Proyectos

la Amistad

m]

39.51%

Ventas
Tiendas
Tianguis

1252 14.35%
v Regalos

EvERibg con Causa

Todas estas acciones y metas
cumplidas no hubieran sido posibles
sin el apoyo de todos los donantes
gue nos acompanan en nuestra labor.

-



Volunhtariado

Agradecemos sinceramente a todos los voluntarios por su apoyo inestimable. No
pueden imaginar cudntfo significa para nosotros contar con su cercania vy
colaboracién, frabajando juntos para construir un futuro sin cancer para las ninas, NiNos

y jovenes de Casa de la Amistad.

Voluntariado institucional Voluntariado corporativo
90 Voluntarias . .1 447 Volun’rqnos
2 6 Instituciones educativas  [r—y
16 Comités 42 Empresas ?
79,200 horas de frabajo 204 Dias de trabajo voluntario e

IEBI ) 1B (B3 &) 8

Folgoiones Acompafiormiend Procuracién Precios
Pilslicas Hospitalano de Fondos

Chamical

Juguoles Apoyos Rl Viesnla Angiles
¥ Roporo Médicos CON COUNa Espacial Guardionas

usuaria

CDLA.
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Mi nombre es Kendra, fengo diez afos y
vengo de Poza Rica, Veracruz. Soy una nifa
franquila, empdética y risuena. Me gusta
mucho estar con mi familia, cuidar a los
ninos pequefios, observar todo a mi
alrededor y pinfar. Antes de enfermarme,
mi vida era sencilla y feliz.

Todo empezd cuando comencé a sentir un
dolor fuerte en la espalda. No tuve fiebre ni
sinfomas que parecieran graves, pero el
dolor fue aumentando hasta que llegd un
momento en el gue ya no pude caminar.
Eso pasd cuando tenia ocho anos. Fue
algo inesperado, porgue nadie imaginaba
que algo tan serio estuviera pasando.

Después de varios estudios vy visitas al
hospital, nos dijeron que teniamos que
vigjor a la Ciudad de México. Ahi me
diagnosticaron  leucemia  linfobléstica
aguda de células B. Escuchar eso, cambid
todo. Dejamos nuestra casa, nuestra rutina
y o nuestra familia para comenzar un
camino completamente nuevo, lleno de
dudas y miedos.

Cuando llegamos a la Ciudad de
México no conociamos a nadie.Todo era
desconocido vy sentiamos mucha
incertidumbre.

Fue en el Hospital Infantil de México donde
Trabajo Social nos habld de Casa de la
Amistad, y gracias a eso llegamos a un
lugar que se convirtid en mucho més que
un albergue.

Desde el primer dia senti que Casa de la
Amistad nos abrazé. Aqui encontramos un
cuarto, una cama, alimentos,
medicamentos, transporte y, sobre todo,
personas que nos acompaiaron en todo
momento. Para mi y para mi familia, este
lugar se volvié un hogar lejos de casa.

Aqurl recibi apoyo psicolégico y pude seguir
estudiando en la escuelifa. Me gusta mucho
porgue es bonita, tiene juegos y me ensenan
cosas nuevas. Aungue el proceso no ha sido
fé&cil, fener maestras, psicdlogos y personas
qgue se preocupdan por mi me ha ayudado a
seguir adelante. Se han convertido en una
segunda familia gque nos cuida y nos
acompana.

Cuando regresamos a Veracruz vy le
contamos a nuestra familia tfodo lo que
vivimos aqul, ellos fambién se emocionaron
mucho. No hay palabras suficientes para
agradecer a todas las personas gue hacen
posible este lugar: a quienes donan, al
voluntariado y a quienes trabajan todos los
dias para gque niAas y niAos como yo
podamos seguir luchando. Hoy sigo
sofiando. Me gustaria ser chef, veterinaria y
también cosmetdloga. S& que todavia fengo
un camino por recorrer, pero también sé que
no estoy sola.

Casa de la Amistad me enseid que,
incluso en los momentos mds dificiles,
siempre hay personas dispuestas a tender
la mano y a llenar de esperanza el
corazdn.



Finanzas
de casa

Estados financieros, auditados y dictaminados por Deloitte.

Estado de resultados
(Miles de Pesos)

Ingresos 188,762 190,523 190,017

Gasfosrl 154,532 j 197,249 J 198,757
ResuliadosL[ 34,230 1 (6.726) 1 (8.740)

Balance General
Al 31 de Diciembre 2025 (Miles de Pesos)

Activo

Pasivo y Patrimonio
2022 2023

Pasivo
corto plazo 17.539 23,068

Resultados

Total Pasivo
y Patrimonio 188,890 [YALE 183,972 188,478 209,550




Miles de Beneficiarios
pesos . )

149,735 146,605 140,615 164,241 SEovedCs
Reserva Reserva Reserva Reserva
170,000

130,000

90.000

1,694 1,781 1,928
usuarios Usuarios Usuarios
doyados apoyados apoyados apoyados

2021 2022 2023 2024
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en bienestar y en un mah@na
mas fuerte y esperanzadaor
pard las ninas, ninos y jovenes
de Casa de la Amistad.
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empresa son sus coloboradores

Voluntariado

Biernvenidos a Casa d
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la Amistod

2% CON CAncer

Siguenos en redes para mas historias, noticias y esperanza
g

B :4]34 % Facebook
3 /CasadelaAmistadMexico

LinkedIn E IE TikTok
Casa de la Amistad para F.  @casadelaamistad
niflos con cancer, LA.P.

X
@CasadelaAmistad

Visita nuestra web
cdla.org.mx

i Instagram
£ @CasadelaAmistadMEX






